Grazie a Quasar-X di Poker e Arxivar di Abletech, Manna ha
messo a punto in dieci giorni una soluzione di gestione
documentale che ha permesso di eliminare gli archivi cartacei e
risparmiare tempo.

CATTURA LE INFORMAZIONI CON
Q UASAR X + DOCUMENT P CiEM\ENE

Manna & da oltre 50 anni leader nella vendita all'ingrosso di materiale elettrico. Con le sue 5 sedi a Torino,
Chivasso e Biella offre agli operatori del settore una partnership affidabile e la possibilita di scegliere il
prodotto piu indicato tra oltre 60mila articoli sempre a disposizione della clientela.

Esperienza pluriennale significa anche certezza di poter affrontare e soddisfare qualsiasi esigenza tecnica
e commerciale dei clienti, offrendo i servizi tipici della grande distribuzione insieme all’attenzione al singolo
cliente per semplificargli al massimo il lavoro.

Impiantistica civile ed industriale, illuminazione per interni ed esterni, automazione, attrezzature, cablaggio,
sicurezza... Manna ¢ il partner ideale per crescere col cliente.
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Sommersi dalla carta

Uno dei problemi principali per chi gestisce una grande quantita di documenti & quella di rischiare di
soffocare nella carta: “Nelle nostre 5 filiali stampiamo circa 300 mila documenti di trasporto I'anno, ai quali
deve seguire la fattura. Ed inoltre riceviamo dai nostri fornitori mediamente 700 fatture al mese”.

Sono numeri reali, citati da Ignazio Cislaghi, direttore amministrativo di Manna.

“Fino a un paio di mesi fa, di ogni D.d.T.
stampavamo tre copie in carta chimica, che il
cliente doveva firmare, alle quali poi seguiva la
fattura di vendita. Lasciata una copia al cliente, il
resto veniva poi archiviato in una marea di faldoni
che venivano stipati nei nostri magazzini,
3 occupando numerosi pallet per ogni anno di
‘ f.‘ﬁ attivita”.

C'era una volta... I'archivio cartaceo. Ma quanto spazio richiede in magazzino? Ma non solo: “II prObIema era evidenziato anche
sulle nostre scrivanie: eravamo letteralmente
sommersi dalla carta”, racconta ancora Cislaghi.




La rivoluzione:

Oggi la situazione & radicalmente cambiata. Ed & successo tutto in pochissimo tempo.
Con l'installazione di Arxivar, la soluzione di gestione elettronica documentale implementata in Quasar-X
da Poker, & stata creata un’interfaccia che collega i dati del sistema gestionale attualmente in uso in Manna

(su AS/400).

Ora & possibile “catturare” qualsiasi informazione dal software gestionale e importare il relativo testo,

visualizzarlo o allegarlo al documento da produrre.

Nel caso specifico, i dati delle liste di prelievo del
magazzino vanno a popolare il documento di
trasporto per il cliente. E qui avviene la magia: la
firma sul D.d.T. non avviene piu sulle copie
cartacee, semplicemente perché ora quelle copie
non hanno piu ragione di essere stampate. Grazie
ad un “touch screen”, il cliente firma direttamente
sul monitor la bolla e la cassiera stampa solamente
la copia che gli deve consegnare come
giustificativo di trasporto. Ma ormai il documento
(cosi come la successiva fattura collegata) e
digitale (in formato PDF), e viene automaticamente
archiviato nella cartella del cliente sui server di
Manna, e li potra essere ricercato, consultato, ed
utilizzato da tutti gli impiegati con un clic.

Alla cassiera rimane sulla scrivania anche il posto per le casse...

Soluzioni a misura d’'impresa
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Ed oggi... il Cliente firma sul touch screen e la sua bolla  gia archiviata!

“Ora le nostre scrivanie sono ordinate e libere”
spiega Cislaghi: “anche le fatture dei fornitori infatti
vengono scannerizzate ed archiviate nel sistema, in
attesa che tutti si adeguino ai nuovi formati digitali”.
L’'ordine quindi € stato ristabilito, ma in termini di
risparmio si pud fare un bilancio? “In termini
totalmente positivi” conclude I'amministratore.
“Ritengo che il costo di implementazione sia stato
recuperato gia in un paio di mesi. Il risparmio &
quantificabile in decine di migliaia di euro di tempo
lavorativo, circa il 30 % delle ore di ogni impiegata,
che cosi pud dedicarsi a fare cose piu profittevoli”.

Nei prossimi mesi verra terminata la rete che
collega tutte le filiali alla sede centrale, di modo che
di ogni documento possa essere gestito un
workflow completo. Niente male, per Cislaghi: “E’ la
soluzione ideale per tutte le aziende che vivono
nella carta. Ora per noi il problema é risolto!”.
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